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EL PRESENTE DOCUMENTO CONTIENE DATOS PERSONALES
IDENTIFICATIVOS, POR LO QUE SE EMITE EN VERSION PUBLICA DE Guadalajara, Jal., a 30 de marzo del 2018
CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 FRACC. V, 4 FRACC. VY VI, 20 Y 21, DE LA A bs .
(LTAIPEJM) Y LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACCION |, DE LOS Abogada Brenda Leticia Barba Barragan
{LGPICR)

INFORME MENSUAL CUALITATIVO DE LAS ATENCIONES A
MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

ACCION: Médulo de Atencién Fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Licda. Coral Chantal Zuiiga Nufio.
Coordinadora de Atencion y Vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres

Presente

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo sobre las asesorias juridicas
proporcionadas en el mes de marzo de 2018, en el Mddulo de Orientacidn Fijo del Instituto
Jalisciense de las Mujeres.

Se brindaron un total de 65 asesorias juridicas y 5 acompafiamientos legales a 65 mujeres en situacion
de violencia, de las cuales a continuacién se muestra el andlisis detallado cualitativo sobre los
servicios proporcionados en correlacion con el informe cuantitativo:

Resultados obtenidos:

La edad de las usuarias que se asesoraron este mes, prevalecen las que oscilan entre los 25-29 afios
de edad, este rango de edades sopesando la suscrita, que dicha edad se debe en gran parte a que las
usuarias se casan o comienzan a vivir en unidn libre con sus parejas sentimentales quienes son los
generadores de violencia.

En lo que respecta a la escolaridad de las usuarias que sufren violencia familiar, se detalla de la
siguiente manera; cabe mencionar que la mayoria de las mujeres asesoradas solamente estudiaron
hasta el nivel secundaria, en el mes aludido la tabla de nivel de escolaridad se mostré de la siguiente
manera; primaria 20.00%, secundaria 32.31%, bachillerato 27.69%, carrera técnica 1.54%, licenciatura
16.92%, posgrado 0.00% vy sin instruccion 1.54%, mencionando algunas de las usuarias de su bajo
nivel escolar debido a lo ya mencionado lineas arriba respecto a su decisidon de casarse o unirse de
manera libre con sus parejas y/o que son madres a muy temprana edad.
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En lo que respecta a el apartado de |a ocupacidn de las usuarias orientadas, estadisticamente arrojo
los siguientes porcentajes: el 30.77% son amas de casa, el 63.08% tiene un trabajo remunerado, el
1.54% son estudiantes y el 4.62% se encontraban desempleadas. Haciendo referencia a lo que
mencionan las usuarias las que son amas de casa dicen que no pueden laborar ya que tienen hijos e
hijas muy pequefios y no tienen quien las apoye en el cuidado de los mismos, las que cuentan con un
trabajo remunerado mencionan que tienen que laborar para poder alimentar a sus hijas e hijos ya que
el padre de estos no les proporcionan pensién de alimentos y a su vez tienen que responsabilizarse de
las labores del hogar.

La situacidn legal presentan las usuarias asesoradas durante el mes de marzo, referenciado al estado
civil, la estadistica muestra que el 46.15% estan casadas, pero en su mayoria se encuentran separadas
de su esposo, teniendo varios afios en dicha situacion, al cuestionarles la razén, mencionan que su
aun esposo se niegan a otorgarles el divorcio debido a la violencia que estos UGltimos siguen
ejerciendo, diciéndoles que no las dejaran libres para que estén con alguien mas y el 53.85% son
solteras, aludiendo algunas a que ya concluyeron su proceso de divorcio y las demas porque solo
deciden vivir en unién libre para evitarse todo tipo de tramite legal, situacién que las perjudica
cuando ambos construyen patrimonio y existe la separacién.

En la presente mensualidad un 90% aproximado de las usuarias que se presentaron para recibir
asesoria juridica fue por cuestiones de violencia familiar debido a que son violentadas, por su pareja
sentimental, ya sea esposo, novio o concubino, el 10% son agredidas por hermanos o hermanas, los
padres, o demas familiares cercanos a ellas.

La violencia mas que mas se ejerce sobre las usuarias atendidas, es en la modalidad familiar, de tipo
psicologica y fisica, reflexionando sobre el impacto que esta grave situacidon causa sobre ellas, me
percate que para varias de ellas les es muy complicado darse cuenta del dafio que se les estd
causando, por motivos de los lazos afectivos que tienen hacia estas personas, en su mayoria son
violentadas por su pareja y a ellas les cuesta demasiado trabajo poner una denuncia en su contra, ya
que no imaginan al padre de sus hijos e hijas en la carcel, o en ciertos casos meter a la cércel a la
persona que aman.

Las instituciones a donde se realizaron mas canalizaciones son Procuraduria Social y Centro de Justicia
para las Mujeres, ya que la problematicas de la mayoria de las usuarias es acerca de divorcio,
pensiones alimenticias, custodias y denuncias por violencia familiar.

Los municipios de donde provenian las usuarias que se atendieron durante el mes de marzo son
Guadalajara, San Pedro Tlaquepaque, Tonala, Zapopan, El Salto, Tlajomulco de Zufiiga e Ixtlahuacén
de los Membrillos, anteriormente citados en razén de demanda.
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¢ La canalizacién de las usuarias mediante el formato de referencia y contrareferencia dirigido a
las instituciones correspondientes de realizar y ejecutar los procesos penales, familiares y en
su caso de posible mediacidn para una pronta solucidn a las probleméticas de las usuarias.

» El trabajo en equipo que se realiza por parte de las y los profesionistas que conformamos en
médulo de atencion presencial.

o Las gestiones que entabla la coordinadora encargada del médulo con las autoridades
encargadas de otras Instituciones para brindarles una mejor y pronta atencién a usuarias que
se presentan al Instituto solicitando apoyo ante problematicas graves de las cuales son
victimas.

« El acondicionamiento del drea de servicios en cubiculos mas privados para la atencién de las
usuarias.

« La capacitacién recibida en el mes, por parte de personal de Centro de Justicia para las
Mujeres, con la finalidad de mejorar las asesorias a las usuarias.

OPORTUNIDADES

e Una oportunidad que he venido analizado de acuerdo a la demanda de usuarias y la carga
laboral que tienen las instituciones publicas, seria la opcién de gestionar que despachos
juridicos privados brinden el acompafiamiento legal gratuito a las usuarias que se vean més
vulneradas.

e Otra oportunidad que se ha venido presentando desde meses anteriores es la comunicacion
entablada via telefénica con personal de las diversas instituciones a las cuales son canalizadas
las usuarias para lograr una mejor informacidn y atencidn.

e Se podria presentar la oportunidad de que las contenciones emocionales que se recibieron
sean permanentes y mas frecuentes ya que solo se brindaban una vez al mes, para la
estabilidad emocional de los y las profesionistas, esto con la finalidad de brindar mejores
atenciones a las usuarias,

e El inicio de los procesos legales de custodias, pensiones alimenticias y divorcios, es una
oportunidad para el desarrollo de las y los profesionistas.

DEBILIDADES

e Una debilidad que se sigue presentando presentado con mayor frecuencia es la falta de
capacitacion y actualizacion a las (os) profesionistas del médulo sobre el nuevo sistema de
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INFORME MENSUAL CUANTITATIVO DE LOS SERVICIOS A MUJERESEN SITUACION DE VIOLENCIA

Guadalajara, Jal., a 30 de marzo del 2018
Abogada Brenda Leticia Barba Barragdn

ACCION  Médulo de atencién fijo del Jalisciense de las Mujeres.

Médulo: FIJO UM

Licda. Coral Chantal Zafiga Nufio
Coordinadora de Atencidn y Vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres
Presente

Por medio del presente le envio un cordial saludo y a su vez le remito el informe mensual de los servicios Juridicos correspondiente al mes de marzo de 2018.
Durante este mes se proporcionaron 65 servicios Juridicos y 5 acompafiamientos legales a 65 mujeres. De los servicios otorgados se desprenden los
siguientes datos:

Numero de servicios otorgados en el drea de Atencidn

| [ AsesoriaJuridica | { 65 | [ Acompafiamiento legal | 51 |
] m—— 1
| [_Representacién Juridica | 7 [ | I |
| Municipio y localidades de donde provienen las tendid
:
Nombre Municipia Clave Nombre Localidad Tot. Clave Nombre Municipio ﬂ:!t . Nombre Localidad
GUADALAIARA | [ | [ GUADALAJARA B
1 ZAPOPAN ] ] ZAPOPAN
o EL SALTO ELSALTO
'IXTLAHUACAN DE LOS | | [IXTLAHUACAN DELOS | [3]

0s7 || TLAIOMULCODE |
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TONALA I =]

1
|
)
|
1
|
1
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|
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[
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NO Habla ninguna I Con Discapacldad
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Y ey et | o], o o e e e ]
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Personas Beneficiadas por tipo de Servicio mﬂﬁis__“_ | BN 1V ._J
)

1. 518
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DE CONFORMIDAD
CON LOS ART. 2
FRACC. V, 4 FRACC.
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. Acomp. legal (LTAIPEJM) Y EL
idi LINEAMIENTO
Juridicos = : QUINCUAGESIMO
| | Representacién Jurldmal OCTAVO, FRACC. |,
|——— ' . DE LOS (LGPICR)
L | [
Escolaridad de las Mujeres :No;l Porcentaje I I J
' Primaria |33 2000 ]\[ Amadecaa | [30][ %5 & Casada T o
I Secundaria 1771 [ 3231 || [Frabape ] gsos ||| [ Sontess FE ]
1 o [N [ 1
| [ Bachillerato 1118] [ 2769 | I [ Estudiante ] 1 ] 154 ] [ [ Total | | 100.00 I
1 T I T mamir e e s e e e —
| | Carrera Técnica | L1l 154 | i | [ Desempleada | | 3 || 4.62 | ]I Nacionaidad deTas Tl i
| Licenciatura |11 1692 1., Total ] [ 100 ], Mujeres e )
I Postgrado ol | I Mexicana 106 [ 1o |
] 1 1 pmssmpsan ]
I Sin Instruccion (31154 ] | I Extranjera 131 0.00 }l
i_[ Total 1[&3] 100 J|I i_l Total ] [_foooo | E
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Total de mujeres que han experimentado violencia por parte de su | RO MUJeres 1

Gltima pareja. (debe coincidir con el total de mujeres beneficiadas) | ol a0 mae  ma 0w B et e s e s |
Total de mujeres que han experimentado violencia por parte de ! 4 El

su Gltima pareja.

1

| Total de mujeres que NO han experimentado violencia por parte | I
de su dltima pareja. i
i

| L_Violencia por Ia Pareja h

Modalidades y tipo de violencia | Total e tpew M_ngl:es ————————— —I Hljas E H—Los
L} 1 o1 1519 2028 2529 30-34 35-39 a0-43 as5-as 5058 $5-59 1548 014 15-19
; Violencia Psicolégica | | 55 ! 3]0
| Violencia Fisi | I
- iolencia Fisica 19 | : |
| Familiar | Violencia Patrimonial | [ 21 ||[ |
1 ity
| g Violencia Econémica 1 5 33 i | i
bl
i L Violencia Sexual | { 5 } 7
S e s e TS e e ey et
| | Violencia Psicolégica | [ 4 |
}I I Violencia Fisica 1[0 ]
i Laboral [ Violencia Patrimonial | [ 0 .]
I Eliminada una (FIRMA)
! | ViolenciaEconémica | [ 1 | IDE CONFORMIDAD
: ICON LOS ART. 2
| [ ViolenciaSexual | { 0 ] FRACC v, 4 FRACC. VY
[ e e e B e V.20 21, DE LA
LTAIPEJM) Y EL
[ ] Vlolencia Psicoldgica | 0 LINEAMIENTO
1 . JQUINCUAGESIMO
| [ ViolenciaFisica | [ 0 | ge sl
: LOS (LGPICR)
| Docente [ Violencia Patrimonial | [ 0 |
i |_violencia Econémica | [ 0 |
| |[ ViolenciaSexual | [ 0 |
H | Violencia Psicolégica | [ 5 |
! [ Viclencarmica ] [ 1]
| Comunitaria {_Violencia Patrimonial | [ 2 ]
1
! | Violencia Economica I Eliminada una (FIRMA)
L [ ViclenciaSexual | [0 | ggﬁg;c})\w.lgm
oyl s s gyl FRACG. V, 4 FRACC. V
l { Violencia Psicolégica | | 0 | (YL‘T"'{@‘.’JJ)'QDEE”
! f - . LINEAMIENTO
{__ ViolenciaFisica | | 0 | QUINCUAGESIMO
l T 7 OCTAVO, FRACC. |, DE
! Institucional | Violencia Patrimonial | [ 0 | LOS (LGPICR)
! {_Violencia Econémica | [ 0 ]
|I [ ViolenciaSexual | [0 | ]
| Institucién a la que se Canalizé |
| Mujeres Institucién | Mujeres Institucién [ Mujeres Institucion | Mujeres Institucin |
f |"CENTRO DE JUSTICIA i [ 7] [INSTITUTO DE JUSTICIA| i 1] SECRETARIADE | ' [ ] 11
| _|[__PROCURADURIA | , [& ] DIF v 5 ] CIUDAD NINEZ ] ! O !
s ] [ —T ‘ |
3 | [ FISCAUAGENERAL | ! [7s | [INSTITUTO JALISCIENSE] ]I ] | ! [ ! !




I Escolaridad de las Hijas e Hijos No. Porcentaje | | Edad de los Hijas e Hijos No. Porcentaje I I Sexo de los Hijas e Hijos No. Porcentaje |
e e 1
! [ Maternal 260 | ! !I Menor de 5 [ 25.32 Vil Mujer ] 7761 | 49.35 ]y
Il Presycoldr gas_ 1| Sadafios ] | e N Flombre IR
' 1 3 |} :
I Primaria 3636 1||I 10 2 14 anos ]§ 14.94 I Total ] [ 10000 ] |
i [ Secundaria 16.88 | i i I 15513anos | ] 5.84 ] i ''''''''''''''''''''
| Bachillerato 9,74 Toa [ 202 24 anos ] [35]1 9,74 b |FFEETS T 1T 3 e
| | Carrera Técnica 0.65 ! I [ 25zhosomas | [32]] 20.78 11 hijos. o ik
! (B} Nt T
[ [ Licenciatura 5.84 i”[ Total | [154] [ 100.00 ] |1 [ Mexicana 100.00 [
i | Postgrado 1.95 | f ___________________ f L Extranjera 0.00 i
| Sin Instruccion 1948 1, 1 [ Total 10000 |,
e e e o e = e - — - ——— — - — - — - —l
I Total 100.00 ] |
N o i . U S i e e e L
Nimero de servicios otorgados en el drea de prevencién
fleusmn, Promocion y Orientacion ] | ‘ | | F
___________________________________ o . o e e s ol e e e e TN )
T =
Personas beneficiadas con servicio de Prevencién|  Total 15} Hijas I— H'JOS
'''''''''''''''''' R e L
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|
:
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|
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L

|
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Personas beneficiadas por tipo de servicio de
prevencion

3539

014

s |

Difusién, Promocién y Orientacion

Formacién y Sensibilizacién

Validacién Servicios de Prevencién !—1‘: e
1
i | Personas beneficiadas | 0 IE] E m EI IZJ IZI
Ereerel O OEEEEDEER R
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Comentarios

Sin més por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus drdenes.

Atentamente

“2018, Centenario de la Creacién del Municipio de Puerto Vallarta y ¢£_:,)(xx Aniversario del Nuevo Hospital Civil Guadalajara.”

FRACC.
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Vo.Bo. Licda. Coral Chantal Zufiga Nufio.
Coordinadora de Atencion y Vinculacion
Instituto Jalisciense de las Mujeres

bogada del Mddulo Fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres.






