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EL PRESENTE DOCUMENTO CONTIENE DATOS PERSONALES
IDENTIFICATIVOS, POR LO QUE SE EMITE EN VERSION PUBLICA DE
CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 FRACC. V, 4 FRACC. VY VI, 20 Y 21, DELA H
(LTAIPEJM) Y LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACCION |, DE LOS Guadalajara, Jal” a 31 Marzo del 2018
(LGPICR)
INFORME FINAL CUALITATIVO DE LAS ATENCIONES A
MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA
Cl.1 Unidad Movil
Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo sobre las
orientaciones de Trabajo Social proporcionadas en el Periodo de Marzo de 2018,
del Médulo de Orientacion ltinerante de la Unidad Mévil.
Antecedentes

Dentro de las acciones de prevencion de violencia en la alerta, se encuentran la de
Incrementar el numero de Centros para el Desarrollo de las Mujeres y fortalecimiento de los
Modulos de Atencién Itinerantes, que opera el Instituto Jalisciense de las Mujeres en todo el

Estado. Aperturando asi el Modulo de Orientacion Itinerante de la Zona Metropolitana de

Guadalajara, operando con la implementacion de la Unidad Mévil en los municipios de,
Guadalajara, San Pedro Tlaquepaque, y Zapopan, otorgando servicios de atencion en trabajo

social, orientacion psicolégica y asesoria juridica.

Las atenciones brindadas por el médulo de zona metropolitana de Guadalajara, se llevan a)

cabo mediante una unidad mévil de atencidn, la cual esta acondicionada con tres cubiculos
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privados, los cuales generan un ambiente segurg, privado y 6ptimo para otorgar una atencién
de calidad y calidez para las usuarias. El criterio de seleccion de las colonias que visita la
unidad movil se realiza en base a los mapas de violencia comunitaria realizados en 2016 por

el Instituto Jalisciense de las Mujeres. Previa invitacién y difusién por parte de los
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“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibide su uso para fines distintos al desarrollo social”,
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profesionistas del médulo se brindan platicas de prevencién de violencia a las usuarias, y a

sus hijas e hijos. ®

Obijetivo General:

Contribuir al fortalecimiento de la prevencién de violencia contra las mujeres, sus hijas e
hijos, utilizando recurso innovador de la Unidad Movil de atenciéon Con la que cuenta el

Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Con la finalidad de informar y prevenir los casos de violencia, a través de estas acciones se
logra que las personas identifiguen los aspectos basicos del tema y con ello se genera el
interés de recibir asesorias juridicas, orientaciones psicolégicas y de Trabajo Social que se

ofrecen de manera integral de acuerdo a las necesidades individuales de las usuarias.

Objetivos especificos:

1.- Otorgar platicas de prevencion de violencia, a las usuarias, y a sus hijas e

hijos.

2.- Brindar orientacion psicoldgica, juridica ; de trabajo social a mujeres en situacién de

violencia.
3.- Realizar una vinculacidn con los Médulos Fijos, con la finalidad de brindar un seguimiento

a los casos que asi lo requieran, para otorgar un mejor servicio a la usuaria.

4 .- Canalizar a las Instancias o Dependencias mas cercanas a la usuaria.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Quetia prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Recursos utilizados:

Recurso humano: utilizado para el funcionamiento y demanda del médulo itinerante esta
conformado por un grupo de cinco profesionistas dos en licenciatura de derecho, dos de

licenciatura en psicologia, y uno en trabajo social.

Las y los profesionistas que atienden mujeres en situacion de violencia, sus hijas e hijos, en
el moédulo itinerante deben de hacerlo bajo un marco teérico y legal homogéneo y
compartido por todos los integrantes, reconociéndose asi los alcances a los que llegaran
cada una de las atenciones en las diferentes disciplinas con el fin de garantizar, respetar y

proteger los derechos humanos de las mujeres sus hijas e hijos

Trabajo Social es el primer contacto que tiene la usuaria con el Madulo, se la explica las
funciones y actividades del mismo y una vez expuesto el caso por la usuaria, se procede a

canalizar interna o externamente, dada las necesidades y prioridad de la usuaria.

Recursos materiales

Utilizados para la complementacion del médulo y brindar una atencion de calidad son:

El violentometro el cual nos permite realizar la deteccién del nivel de violencia de la usuaria
en atencion, y al momento de brindar la platica de tipos y modalidades de violencia como

apoyo visual.

Folleteria de los servicios del instituto, asi como folletos informativos con temas de

prevencién e identificaciéon de la violencia.

“Este programa es publico, ajenc a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Formato de atencién donde queda registrado tanto la informacién personal de la usuaria

como la problematica presentada. Y esta quede capturada en una base de datos propia del

Instituto Jalisciense de las mujeres.

€

Formato de canalizacién el cual sirve como respaldo ante cualquier situacion de la

problemética presentada.

Unidad movil adaptada con los espacios individuales y privados para la atencién, con

escritorios y sillas.

Toldo para sobre guardar a las usuarias en espera.

Recurso financiero

Gasolina de la unidad movil para los traslados.

El pago de los profesionistas que integran el médulo.

Las actividades sustantivas

La atencién que brindan los profesionistas en los cubiculos con los que cuenta la Unidad
Mévil, siendo estos los adecuados para brindar una atencion de calidad y calidez y sobre
todo con privacidad para la usuaria.

Aplicacién de herramientas para identificar la violencia y los niéveles de violencia que
presente la usuaria.

Charlas introductoras de prevencioén de violencia a las usuarias.

Actividades que desempefia la profesionista en Trabajo Social:

La recepcién de las mujeres u hombres que acuden a caravana a solicitar el servicio.

La entrevista inicial con las mujeres u hombres.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Llenado de la parte inicial del formato con la informacién general y datos importantes que se
puedan obtener en el momento.

Realiza valoracién del nivel de violencia detectado.

Mencionar la informacion necesaria de los servicios que otorga el Instituto Jalisciense de las
Mujeres.

Brindar informacién que requiera la persona atendida en cuanto a la canalizacion del caso.

El posicionamiento institucional

La Unidad Movil como recurso implementado por parte del Instituto Jalisciense de las
Mujeres a Partir de 2017, siendo este reconocido en los municipios del estado propiciando el

interés en los mismos para gestionar los servicios y hacerlo llegar a su municipio.

Desarrollo del analisis del informe cuantitativo

Durante el periodo de trabajo de Marzo se ofrecieron 45 servicios de atencion en Trabajo
Social a 45 mujeres de las cuales se puede decir:

Rango de edades

El rango de edad que predomino con el 22.22% de las mujeres atendidas tienen entre 40 a
44 aios de edad, seguido del rango de 25 a 29 afios con el 15.55%.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Escolaridad de las mujeres atendidas

La prevalencia de nivel educativo en las mujeres que se atendieron fue el de secundaria con
el 40.00 % del total de atenciones seguida de las que tienen una educacién primaria con el
31.11%.

Estado Civil
De las 45 Mujeres atendidas 29 casadas, 16 solteras en las cuales estan incluidas las que
viven en unién libre y las que son viudas.

Nacionalidad- Residencia

El 100% de las mujeres atendidas en el transcurso del mes de septiembre son de
nacionalidad Mexicana. La residencia de las mujeres en este mes fue de los municipios de
El Salto, Guadalajara, Tlajomulco de Zuiiga, Tonala y Zapopan.

Institucién a la que se canaliza
Trabajo Social es el primer contacto que tiene la usuaria con el Médulo, se la explica las

funciones y actividades del mismo se le recaba informacion general y se obtiene informacién
que sea necesaria para su orientacion o asesoria, y una vez expuesto el caso por la usuaria,
se procede a canalizar interna o externamente‘l en este mes el de los casos atendidos se
canalizaron internamente a 40.00% psicologia y el 53.33 % juridico, dada las necesidades

y prioridad de la usuaria.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social”.
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INFORME MENSUAL CUANTITATIVO DE LOS SERVICIOS A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

.ﬁh"-ﬂon}.»@

Guadalajara, Jal., a 31 de Marzo del 2018
Trabajadora Social Karen Araceli Murillo Flores

ACCION A1 Unidad Movil

Médulo: Unidad Movil

Lic da. Sagrario Elizabeth Guzman Urefia
Coordinadora de Politicas Publicas del
Instituto Jalisciense de las Mujeres
Presente

Por medio del presente le envio un cordial saludo y 2 su vez le remito el informe mensual de los servicios de trabajo social correspondiente al mes de Marzo
de 2018. Durante este mes se proporcionaron 45 servicios de trabajo social a 45 mujeres, De los servicios otorgados se desprenden los siguientes datos:

Nimero de servicios otorgados en el drea de Atencion

I
i I Canalizacion | [ 451 [ Entrevista de valoracion | | |
% [ Gestoria de servicios | [ | - | Seguimientodecasos | | | ]
{ Municipio y localidades de donde provienen las pesonas atendidas |
E Clave Nembre Municipio Clave Nombre Localidad Tet. ! Clave Nombre Municipio Clave Nombre Localidad Tot. £
|0 El Salto | [ooor] | ElSalto ] (3L | 1 | [
i o] Guadalajara | Jooor]] Guadalajara 1 =] i | } i 1 1 ] D i
i {2971 [ Tiajomulco de Zufiiga | [oom] ] Tlajomulco | ' il P L | ¢
N - o | — e — e - | 1 1 !
| 0] | Zapopan ] [ Zapopan ] 1 [0 ] 11 ] I
1 1 1
o | 1 I [ — ] 11 ] )
fl | 1 - =] | O
T (| 5 | :
el s e | _._T_‘ _________ j_[_:l__;f___l_l _______________ E _-_____-_.-J_l.:_]J
l Personas beneficiadas con servicio de Atencién i Total 'h;‘ —ETETT T e Mﬂe_r%_ e i e T 1 T.tﬁﬁs@u-i- “m,:uu"sm 'I :EFIiInQWaD i
: n Discapacidad | | H i1 1 H § - ! l ! | CONFORMIDAD
[ Habla una o mas ; CEm D peckiad Hi 2 DDD_,"L,JDD DDIDDID 1] | contos arr 2
] 3 g " 1 1 s T r 1 [ 1 | FRACC. V, 4
| lenguas Indigenas | sinDicapcidsd h e ] D Ej i ] :i D D E] i l D D | i ! I D L) |Feecsivvw
T : ' 2 et : . !'|20v21,DELA
3 n Discapacida I LTAIPEJM) Y EL

NO Habla ninguna [ otk | [ ° i D D {___i é__..} D D I:_] D D E:[ D [j D D D I(.INEAMIEr\)ITO
! | I ] =131 = I QUINCUAGESIMO
1 H i . ] 1 i H 1 1 1
i Iengua Iﬂdlgena z Sir Discapacidad -ill 45 lJ_l_u_i 3 E_T_.E 6 ! I 2 i ! 10 E E} i 3 ; 2 EJ D D—LD _I Sg‘;ré\éol i
e T e e e = e e e e (B IEEIEE]
g Personas Beneficiadas por tipo de Servicio |  Total i e T T -M—T:E"i@_‘;n_ s w1 Hiase 2t Eerliosne \{
1 1 ¥ 1
| [ Canalizacién “! 4 “r_o_} 3 H 7 f{s 10 E] 6 | 3 i |DD]DD| e
' i 1 - . 2 1 | (FIRMA
' Entrevista de valoracién ; | 0 | .1 l 1 | |1 | ! | g)ONFO)R[I:}!EIDAD
1 . . | {
:1 Trabajo Social : et - : == : ; o [SRiom T2
| e o o o o o o o -8
3 : — i 1 = e DD D""‘EI"""' + | wralPEIM) v EL
[} ; Seguimiento de casﬂ e 1_1‘[ E E E - I_m! %.__J E ! 1 I I l | ;_"! i | D D [ gﬂﬁ@ﬂ:ﬁg&m
i Escolaridad de las Mujeres [NO] Porcentaje | | Ocupacidn de las Mujeres lNo.l Porcentaje I | Estado civil dgimMuieres‘ I Nu.] Porcentaje | EEETS?S‘ ::I?G-Algl:gﬁ
il Primaria (14} 3111 j|[[__Amadecasa | 50} 6667 ||I[ Casada | [ saaa ||
[ Secundaria | (281 2000 [Travaio o] [34) 321t} i i [ Soltera ] T i
1 Bachillerato — e[ 18333 1] Estudiante 110 0.00 T Total | [[20000 !

— — - . L — - — - — - — - — - — - —~ —

! L Garrera Técnica PR ) hir Desems J L]l — ! 1 | Nacionalidad delfas v w o
11 Licenciatura | @ | 444 |I[ Total il I 100 11 Mujcie il orcentaje |
i ] Postgrado |01 _600__] i e A ’ i [ Mexicana ] (a5 [ _fooo0 ] i
o Sin Instruccion 1[2]_ 343 |» 1 Extranjera JICHR 0.00 |+
1
iEs Total ] | S T | ! ! [ Total ] [FEacons] |
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Totol de mujers e han experimentado vlendaporparedess '\ __________Mujeres !
dltima pareja. (debe coincidir con el total de mujeres beneficiadas) | 014 1510 2024 2529 3034 - 9539 4044 454 S04 5559 60 1

I ;Total de mujeres que han e'x[.:.oEriment?do violencia por parte de snil " [IE E E E E { 1 ! I
il ultima pareja. i 1 1
I [ Totalde muieres que NO han e.xperlmerjtadu violencia por parte 1 | a1 I 2 3 a 4 I
! 1 de su dltima pareja. 1 1 1
I L d
i

Docente

Validacion Servicios de Atencion | Total Lol - e
e oy —w— || ] e i e ) | R
i e —-w— | e | e [ A e e
| Viokenc porfaPrels ]| C___85 11 (21 (51 7] (51 (& C21 G CE1 CEI
Modalidades y tipo de violencia ! Total !--w = _;Mﬂglf%i_ Sty -;_'L; J;—W jl-a-i-“ : 4—::—ij9% b
,' [ Violencia Psicolsgica | [ 16 I!@EEE EE!DD]'DD'
!! [ Violencia Fisica [LO_[!DDDDDDDDDDD!DD!BD!
!i Familiar [ Violencia Patrimonial | | 2 |!DDDDDDDDDIDDIDD!
Ii E Violencia Econdmica I E 0 HDDDDEDDDDDD”:}B'DD!
| E— T ] o0 DO 00000000000
i | Violencia Psicoldgica | 1 HE]EJEIDDDUDBE'lDD'DDI
i { Violencia Fisica | [ O EimngD:{memm:DD:{jDi
' Laboral [ Violencia Patrimonial | [0 S‘DDDDDDBDBDD'DG'BD'I
! [ Violencia Econdmica | | 0 ]!GDDDDDDBDDD!DDEEE.
i BT | o
I
|
I
|
1

Violencia Psicolégica | [ 0 1-DDDDDDBEE§{:}D-DD15D

YN O | o o e o

Comunitaria | [ Violencia Patrimonial | [0 E!DDDDDDDDDGD'DDlDD!

[Wielencia econemica | [ |1 I [ OOCO OO0 CHIEICT)

[ ViolenciaSexual | [ © H-DDDEI:E]@“Q_Q_E!_EEQQ_;QE}

[ Violencia Psicoldgica | [ 2 liDDHDEDDDDIGDIDDi

NN O O

Institucional | [Vidlencapatrimonial ] [ 3 |+ J[ 1 1 JC 111 3 1

" Violencia Econémica | | 2 |!DDDEDDDDDU:QQ:GD!

{ ViolenciaSexual | | 0 IEHDBDG@DDDED'DD'DD!
Institucion a la gue se Canalizd ; i 45 ;

C| = Bl 1 B T

] -l -] =] |

I ] | I Y e e - |

“Este nrograma es oiblico. aieno a cualauier partido politico. Queda orohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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[ Informacion de las hijas e hijos de las mujeres que recibieron algun tipo de atencidn |
| Escolaridad de las Hijas e Hijos No. Porcentaje | | Edad de los Hijas e Hijos No. Porcentaje l | Sexo de los Hijas e Hijos No. Porcentaje I
i [ Maternal 1[31_z40__] i i| Menordes | [ 51] 730 ] i i [ Mujer ] [ 800} i
| Preescolar 161480 1] 5a9aros ] i 21.60 Joa] Hombre | | 52.00 K
i [ Primaria 114713760 ] ! !| 10 a 14 aios ] | 1680 | ! ! I Total ] |FiEEaa00,007 2] !
i Secundaria 13712960 111 15a19anos | [ 9] 2 . § [
1 - 1 - - 1
| I Bachillerato ] [1a] [ 1130 §| [ 20a24ahos | | 16] | 1280 | | [Nedonalidad deTos s & = e
| Carrera Técnica ][0][ 000 Ji1[_25afosomss | 1 34.40 |1 hijos. & S
! [ Licenciatura | [F1[ 320 ] ! !| Total ] R | ! L Mexicana ] [ wom 1,
| Postgrado Joj[_ o000y~ "~ T~ T T/ T/ rT/ T/ | [ Extranjera ot 0.00 1]
< Sin Instruccién |14 [ 1120 ] t ; | Total | [125] m EEEomy]
| | e —
: [ Total | [325] [100:00_] r
| Numero de servicios otorgados en el drea de prevencion |
|LL [Difusién, Promocidn y Orientacién | [ 0 | [Formacién y Sensibilizacién | | ] i

Personas beneficiadas con servicio de Prevencién ! Total !_ __________ Mujeres i by 0 l _l'il _3_5_ l 4 H_UPS_ |

1519 2024 2520 3034 3539 4044 4549 5054 5559 so-al

Habla una o mas [ _conpbapacias ii[ g {DDDDDEDDDDD DD DDi
lenguas Indigenas | [ Snomames | (- D et bt Lol I Bl B P AL LI f:! -5 D L]
i '
i

NO Habla ninguna

mMMUOEDBBDDDGDDDDD@QI

1
L
I
1
1
1
1

‘ |
hﬂﬂﬁi_ﬁﬂﬂu"QQQQQQQQQQEEUfEU
Personas beneficiadas por tipo de servicio de i e Y T e Mujeres i i i Hijas. _i_ _Hijos |
prevencién 14 1519 2024 2529 3034 3539 4044 4549 014 1519

} [ offlenPromocény oreiacen HMHDDDDDDDDDEEDDED!
! l Formacién y Sensibilizacién I!; 0 I_LD i:l D m D E I:I [::I m D D I :l D | D [:] I

— e e — e - e e — e, — e, — e o - — — i — — — — i — - —— — i — i — i — i — i — o — o — — —

Validacion Servicios de Prevencién :- e e, ml\_ﬂ_l._lj;?’_e_i:‘@:&__‘ SEEiioses _i _;t!ij_a_‘;;%:‘_&t_ﬁj.gf; -
!] Personas beneficiadas l 0 EEEDE‘EEEEEHE“EHEHEIEI
! LTipo servicios de Prevencién | 0 I ! Elj E”Il- EEE_E_@—E I-II ! E_Iz-l ! E |-z—| !

E: Comentarios : |
l |
1 1
| l
L 1
| I
| l

Sin mds por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus 6rdenes.

Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD
CON LOS ART. 2 FRACC. V, 4 FRACC. V'Y
VI, 20Y 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO,

FRACC. |, DE LOS (LGPICR)

Eliminada una (FIRMA) DE

CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 Licda. Karen Araceli Murillo Flores
FRACC. V, 4 FRACC. VY VI, 20 Y 21, DE . . o "y o ; ’
LA (LTAIPEJM) Y EL LINEAMIENTO Social del Médulo de Orientacién itinerante de la Unidad Movil del Estado de Jalisco.

QUINGUAGESIMO OGTAVO, FRACC. |,
DE LOS (LGPICR)

Vo.Bo-5agrafio Elizabeth Guzman Urefia.
Coordinadora de Politicas Publicas del
Instituto Jalisciense de las Mujeres



